Boletim da Ouvidoria Geral / Sistema de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Prefeitura Municipal de Araguana-TO, 15/04/2026 17:42h.

Este boletim traz um resumo das manifestacfes recebidas via Ouvidoria Geral e as solicitacfes de
informacdes recebidas via Sistema de Informacgéo ao Cidadao e-SIC.

1. MANIFESTACOES RECEBIDAS NA OUVIDORIA:

Do periodo de 20/02/2021 a 15/04/2026 17:42 a Ouvidoria recebeu um total de 5 manifestacoes,
conforme demonstrado na planilha a seguir:

Dendncias Elogios Sugestbes Reclamacoes
1 0 3 1

Do total de manifestacdes recebidas, (Nenhuma) manifestacdo estd em aberto.

A Ultima atualizagé@o na Ouvidoria foi em: 15/09/2025 11:26h.

Meios de Contatos da Quvidoria:

E-mail: ouvidoria@araguana.to.gov.br

Telefone: (63) 9921-7713

Celular: (63) 99921-7713

Ouvidor/Autoridade de Monitoramento da LAl: JOAO HENRIQUE PEREIRA SARAIVA
Endereco: Av. Araguaia, S/n? - Centro

Horério de Expediente: De segunda a sexta-feira, Das 07 as 13h

2. SOLICITACOES DE INFORMACOES RECEBIDAS NO E-SIC:

Do periodo de 20/02/2021 a 15/04/2026 17:42, o e-SIC (on-line) recebeu um total de 38 solicitacdes,
conforme demonstrado a seguir:

Qtd. Solicitagbes: 38 / Respondidos: 11

Em tramitacdo no prazo: 0 / Em tramitagdo fora do prazo: 27

Meios de Contatos do e-SIC:

E-mail: ouvidoria@araguana.to.gov.br

Telefone: (63) 9921-7713

Autoridade de Monitoramento do SIC: JOAO HENRIQUE PEREIRA SARAIVA
Endereco: Av. Araguaia, S/n? - Centro

Horario de Expediente: De segunda a sexta-feira, Das 07 as 13h

A Ultima atualizacé@o no e-SIC foi em: 29/01/2026 18:35h.
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